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DOMOVY PORIADOK
zariadenia podporovaného byvania, Petrovce 1, okres Sobrance

A. PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni podporovaného byvania su socialne sluzby poskytované na zaklade Zakona ¢. 448/2008 Z.z.,
§ 34 fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3, ak je odkazana
na dohlad, pod ktorym je schopné viest samostatny Zivot.

Dohlad, na Ucely poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni podporovaného byvania, je usmerfiovanie a
monitorovanie fyzickej osoby uvedenej v odseku 1 pri zabezpecovani sebaobsluznych Ukonov, Ukonov
starostlivosti o svoju domacnost v ramci zariadenia a zakladnych socidlnych aktivit podla prilohy ¢&. 4
Zakona 448/2008 Z.z.

V zariadeni podporovaného byvania sa okrem dohladu poskytuju

3.1. Odborné cinnosti
a. socialne poradenstvo
b. socialna rehabilitacia
c. pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov

3.2. Obsluzné ¢innosti
a. ubytovanie

3.3. Dal3ie &innosti
a. zaujmova ¢innost
b. podmienky na pripravu stravy
c. podmienky na oSetrovanie Satstva a bielizne

Obdan sa moéze stat prijimatefom socidlnych sluzieb v zariadeni podporovaného byvania po splneni
podmienok:

a. musi podat Ziadost o postdenie odkézanosti na socidlnu sluzbu (adresuje na Urad KSK, odbor
socialnych veci a zdravotnictva),

b. lekarske posudenie odkdazanosti na socidlnu sluzbu musi byt kladne odsUhlasené na zaklade
objektivneho posudenia zdravotného stavu a stupria odkazanosti ziadatela o socialnu sluzbu,

c. po posudeni stupfia odkazanosti (predchadzajuci bod) poda Ziadatel Ziadost o uzatvorenie zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby (podla pokynov Uradu KSK, odboru socidlnych veci a zdravotnictva).

O poskytovani socialnych sluzieb a umiestfiovani oblanov do Zariadenia podporovaného byvania
ReSocia, n.o. Petrovce 1 socidlnych sluzieb rozhoduje riaditel’ ReSocia, n.o., na zaklade ziadosti Uradu
KSK, odbor socialnych veci a zdravotnictva.

Uspedny Ziadatel o socidlne sluzby nésledne osobne alebo prostrednictvom svojho zdkonného zastupcu
uzatvori s ReSocia, n.o. Zmluvu o poskytovani socialnych sluzieb.

Zmluva o poskytovani socidlnych sluzieb v Zariadeni podporovaného byvania ReSocia, n.o., sa uzatvara
na dobu urcitd. Rozsah poskytovanych sluzieb urcuje podla stupna odkazanosti Ziadatela socialna
pracovnicka v spolupraci s odbornym garantom zariadenia.

Uhrady za socidlne sluzby sa vypoditavajli ro¢ne na zadklade Vypoctového listu Ghrady za &innosti
poskytované v zariadeni podporovaného byvania, ktory tvori neoddelitelnt siéast Zmluvy o poskytovani
socialnych sluZieb, pripraveného vedenim ReSocia, n.o. a zverejneného na verejne pristupnom mieste
v ZpB.

Poskytovanie sociadlnych sluzieb bude ukoncené ak:

a. prijimatel hrubo porusuje povinnosti vyplyvajlce zo zmluvy,
b. hrubo porusuje dobré mravy, ktoré narisaju obcianske spoluzitie,
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c. poskytovatel' socidlnych sluzieb strati opravnenie na pokracovanie v poskytovani socialnych
sluzieb zariadenia podporovaného byvania,

d. prijimatel’ socidlnych sluzieb alebo jeho zadkonny zastupca poziada o predCasné ukoncenie
platnosti zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb,

e. vyprsanim obdobia platnosti uzatvorenej zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb,
f. zanikom odkdazanosti prijimatela sociadlnej sluzby na socialnu sluzbu podporovaného byvania.

B. SPOLOCNE USTANOVENIA

VSetci zamestnanci a prijimatelia socialnych sluZieb si povinni bezvyhradne dodrziavat ustanovenia
domového poriadku, prevadzkovy poriadok a komunitny rezim. Uvedené dokumenty musia byt
umiestnené na mieste pristupnom a viditelnom bez obmedzeni.

V interiéri celého objektu zariadenia je prisny zakaz faj¢it. Fajciari mozu fajéit iba mimo interiéru
objektu, a to iba v priestore na to uréenom.

V zariadeni je zdkaz zasahovat do technickych zariadeni (elektrospotrebi¢ov, kotla, bojlera) bez
predchadzajuceho suhlasu personalu.

Toaletné zariadenie pre prijimatelov socidlnych sluzieb (WC a kupelfia) je k dispozicii na kazdom
podlazi. Klpanie a sprchovanie v letnom (teplom) obdobi je denne, v zimnom (chladnom) obdobi v
pondelok, v stredu a v nedelu.

Postelna bielizeri sa meni raz za 2 tyzdne alebo podla potreby (individudlne doévody).

Vecierka je cez tyzdefl o 22.00, v piatok, sobotu a vo sviatok, ak nenasleduje po dni volha pracovny
den, o0 23.00 hod.

Opakované nedodrzanie tychto internych poriadkovych smernic vedie k vylic¢eniu zo zariadenia.

C. PRIJIMATELIA SOCIALNYCH SLUZIEB

Novoprijaty prijimatel’ socialnych sluzieb sa podrobi kontrole osobnych veci a zakladnej hygienickej
ociste, vstupnému pohovoru, pohovoru s psycholégom a socialnym pracovnikom.

Prijimatelia socidlnych sluzieb si povinni re$pektovat zdkazy, prikazy a pokyny sluzbukonajtcich
zamestnancov zariadenia.

Prijimatelia socidlnych sluZzieb st povinni dodrZiavat protipoziarne, bezpeénostné, hygienické predpisy
a vSetky prikazy nadriadeného personalu.

Prijimatelia socidlnych sluzieb s povinni bez vynimky sa z(&astfiovat kazdej pracovnej, socidlnej, ¢i
psychologickej terapie a zasadnuti komunitnej rady.

Kazdy prijimatel socidlnych sluZieb je povinny v ramci terapii vykonavat prace podla pokynov
zamestnancov zariadenia absolvovat pripadny rekvalifikaény kurz alebo sa zamestnat, ak mu je nadjdend
praca mimo zariadenia.

V zariadeni je prisny zakaz vyvolavat hadky, bitky a akékolvek spory, vSetci s povinni dodrziavat
zdsady obcianskeho spolunaZivania, udrZiavat dobré medziludské vztahy, budovat a $irit dobri povest
zariadenia.

Opustenie zariadenia

a) Individudlne vychadzky su v zavislosti od osobného postoja k vlastnému Zzivotu a od spravania sa
prijimatela socidlnych sluzieb denne od 16.00 do 21.00 hod.

b) Opustenie zariadenia na viac ako jeden defi je povinny Ziadat prijimatel’ socidlnych sluZieb vopred
s udanim dovodu a adresy pobytu.

c) Prijimatelom socidlnych sluzieb je zakdzany vstup do priestorov zariadenia pod vplyvom alkoholu
a inych psychotropnych latok. Za tym uUcelom je povinny, po individudlnom opusteni objektu di
vychddzke, podrobit sa orientaénej dychovej skidke a kontrole osobnych veci.

d) Prijimatelom socialnych sluzieb je zakazané donasanie, drzanie a uzivanie alkoholickych napojov
a inych psychotropnych latok v priestoroch zariadenia.

8) Osobna korespondencia a navstevy prijimatel’'ov socialnych sluzieb

a) Osobna koreSpondencia je povolena bez obmedzenia.

b) Pripadné baliky ¢ veci donesené prijimatelom socidlnych sluZieb nesm( obsahovat drogy, alkohol,
lieky, potraviny rychlo podliehajlce skaze a pod.
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Navstevy priamych pribuznych (matky, manzelky alebo druzky, deti) si povolené. Navstevy inych
0s6b sU povolované individualne na zaklade predchadzajuceho schvalenia socidlnym pracovnikom
zodpovednym za daného prijimatela socialnej sluzby.

Zdrziavanie sa navstev prijimatelov socidlnych sluzieb v priestoroch zariadenia je mozné za pritom-
nosti sluzbukonajuceho alebo socidlneho pracovnika zariadenia.

9) Prijimatelom socidlnych sluzieb je zakdzané kfmenie a pustanie zvierat do ebjektu—a ubytovacich
objektov zariadenia.

10) Cennosti, Sperky a finanénl hotovost sU prijimatelia socidlnych sluZieb povinni uloZit v kancelarii. V
opacnom pripade zariadenie nerudi za ich stratu alebo odcudzenie. Finan¢né prostriedky prijimatelov
socialnych sluzieb budu ulozené v uzamknutej pokladnici zariadenia s evidenciou a uréenim o0s0b
zodpovednych za uchovanie cennin.

D. ZAMESTNANCI

Zamestnanci su osobne a hmotne zodpovedni za to, Ze:
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v zariadeni sa nebude nachadzat prijimatel’ socidlnych sluZieb, ktory pozil navykovl latku a/alebo
alkohol, a Ze v zariadeni sa nebude nachddzat pina, poloprazdna alebo prazdna nadoba akdkolvek
druhu sldziaca na distribaciu alkoholu a/alebo psychotropnych latok (napr. flase od alkoholu
s etiketou od jeho vyrobcu),

vSetci prijimatelia socialnych sluzieb su zapojeni do denného rezimu cinnosti, aktivit, dbaju o svoje
fyzické a psychické zdravie a ze su reSpektované ich osobné prava,

dohlad je poskytovany prijimatefom socidlnych sluzieb v pracovnych dnoch v ¢ase od 08:00 hod. do
16:00 hod. Lieky prijimatefom socidlnych sluzieb vydava socidlny pracovnik / socidlna pracovnicka,
ktory/a zaroven dba na ich riadne uzivanie podla pokynov osetrujliceho lekara prijimatela socialnych
sluzieb. Po pracovhom dcase (po 16-tej hodine) a v dioch pracovného volnha podava lieky
prijimatelom socialnych sluzieb opatrovatel/ka,

zdravotny stav prijimatelov socidlnych sluzieb je pravidelne konzultovany v ramci stretnuti
multidisciplinarneho timu n.o. ReSocia, psychologom a dalsimi odbornymi pracovnikmi. O vSetkych
konzultaciach su vedené pisomné zaznamy,

Zamestnanci su zodpovedni za priebezné vyhodnocovanie samostatnosti prijimatelov socidlnych
sluzieb pri starostlivosti o zverené priestory a zariadenia,

Zamestnanci zodpovedaju za inventar nachadzajuci sa v budove zariadenia. Vynasanie majetku z
budovy zariadenia bez suhlasu riaditela je zakdzané,

pri Uraze, chorobe, havarijnych alebo krizovych udalostiach su povinni vzniknuté ohrozenie zdravia
a/alebo majetku bez meskania oznamit svojmu priamemu nadriadenému, a dalej postupovat podla
jeho pokynov, v pripade ¢asovej tiesne privolat lekarsku pomoc, pripadne policiu,

akékolvek iné mimoriadne udalosti zariadenia ozndmit véas pritomnému nadriadenému,

socialny pracovnik / socidlna pracovni¢ka zodpoveda za realizaciu a hodnotenie individudlnych
rozvojovych planov prijimatelov socialnych sluzieb (dalej len IRP), v ktorych su stanovené dlhodobé
a kratkodobé ciele podla ich vlastnych potrieb a predstav. IRP su spracované tak, aby splnali tieto
podmienky:

i) meratelhost,

i) $pecifickost,

iii) akceptovatelnost,

iv) realizovatelhost a

v) casové vymedzenie ciela

Vyhodnocovanie IRP:

a. kratkodobé ciele 1x mesacne,
b. dlhodobé plany a ciele 1x za 6 mesiacov.

IRP sU vyhodnocované za Ucasti prijimatela socidlnych sluzieb, st podpisané prijimatefom socialnych
sluzieb a socialnym pracovnikom.



E. SANKCIE ZA PORUSOVANIE DOMOVEHO PORIADKU

1. pri prvom poruseni

a. ustny pohovor s psycholégom a socialnou pracovnickou,

b. zakaz opustenia zariadenia na 1 mesiac.

c. upozornenie na doésledky pripadného pokraCovania porusovania pravidiel pobytu v zariadeni
socialnych sluzieb.

O pohovore socidlna pracovnicka vyhotovi pisomny zdznam o priestupku a vykonanom pouceni.
Prijimatel socidlnych sluZieb je povinny zdznam o svojom priestupku podpisat a mé pravo pod
zadznam pripojit svoje vyjadrenie.

2. pri druhom poruseni - podmienecné prepustenie so skiSobnou lehotou 3 mesiace,

3. pri tretom porudeni domového a prevadzkového poriadku prepustenie zo zariadenia podporovaného
byvania.

Petrovce, 1. november 2013

Riaditel’ ReSocia, n.o.



