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ODMENY a SANKCIE za prejavy spravania sa klientov RS

Vzhladom k tomu, Ze sa opakuje problém s klientmi, ktori v RS nedodrziavaji povinnosti
vyplyvajuce z internych noriem ReSocia, n.o., a naopak, niektori klienti pracujii na sebe
velmi uspeSne, bol prijaty nasledovny Manudl postupu odmien a sankcii za prejavy
spravania sa klientov RS.

SANKCIE:

Ak obyvatel’ RS porusi niektory z bodov internych noriem tykajacich sa ich povinnosti (zo
Zmluvy medzi klientom a ReSociou, Domovy poriadok, Prevadzkovy poriadok, Komunitny
rezim a Interné poriadkové smernice) zaznaci sa to do zoSita, ktory bude pristupny
v kancelarii u animatora. Informéciu o poruSeni mézZe zaznacit' odborny zamestnanec RS
(riaditel’, animator, socidlna pracovnicka, psychologicka, ergoterapeut, externy zamestnanec),
¢len komunitnej rady alebo klient, ktory tuto skutocnost’ chce oznamit'. Za kazdy zéapis sa
davaju negativne body (podla zdvaznosti poruSenia). Zaroven, €o v najkratSej dobe od
zavazného porusenia, ktoré animator oznami psychologicke, tato realizuje pohovor smerujuci
k plneniu uloh individuédlneho resocializa¢ného planu klienta (d’alej iba ,,IRP*).

Za zavazné porusenie sa bude povazovat’:
- prichod do RS pod vplyvom alkoholu,
- ak klient prinesie do RS alebo jeho okolia alkohol, resp. liecky mimo lekéarskeho
predpisu,
- neospravedlnena neucast’ na terapidch,
- agresivne spravanie sa voc¢i klientom resp. personalu,
- odchod z RS bez oznamenia veducemu alebo jeho poverenému zamestnancovi

Za ktorékol'vek z uvedenych zavaznych poruseni dostava klient naraz 8 negativnych bodov.
Za ostatné porusenia 1 bod.

ODMENY:

Podobny postup je pri udelovani pozitivnych bodov za prejavy pozitivheho spravania
(¢innosti v prospech komunity, iniciativa, zvladnutie vlastnych negativnych prejavov
spravania sa, pomoc inému klientovi, dlhodobé zvladanie tloh zIRP a iné). Za zvlast
pozitivne prejavy je mozné, na navrh ktoréhokol'vek zamestnanca RS resp. komunitnej rady,
udelit’ 8 pozitivnych bodov naraz.

Na konci mesiaca psychologicka spocita zo zoSita pozitivne aj negativne body a podl'a poctu
ziskanych bodov, komisia v zloZeni: veduci RS, psychologicka, predseda komunitnej
rady davaju riaditelovi RS resp. jeho zastupkyni pre odbornt ¢innost' (podla dohody)
pisomny navrh na udelenie ODMENY resp. SANKCIE.



Druhy odmien:
- zverejnenie pochvaly pred komunitou na verejnej tabuli,
- pisomna pochvala riaditel’a RS,
- finan¢ny prispevok na ucast’ na kultirnych a $portovych podujatiach,
- odpustenie Casti finan¢nej uhrady za pobyt,

Druhy sankénych opatreni:
- zverejnenie pokarhania pred komunitou na verejnej tabuli,
- zakaz opustenia RS,
- finan¢na pokuta,
- vyluacenie z RS.

Druh odmeny a sankcie zvazi riaditel’ resp. jeho zastupkyna pre odbornu ¢innost” a bude
suvisiet’ s po¢tom dosiahnutych bodov v mesiaci.

Ak klient 3x za polrok dosiahol najvyssi pocet pozitivnych bodov:
- moze mu byt udeleny ZOLIK, ktorého médze pouzit’ pri udeleni nejakej pracovnej
ulohy ako ospravedlnenie, Ze dant llohu nemusi splnit’,
- v pripadne, ak obyvatel’ RS ziska najviac pozitivnych bodov opét, dostane EXTRA
ZOLIKA, na zéklade ktorého si moze vybrat pocas tyzdiia nejaky defi, pocas ktorého
bude mat’ Gplne volno.

Ak klient 3x za polrok dosiahol najvys$si pocet negativnych bodov
— bude vyluceny z resocializacného programu a bude povinny opustit’ RS.

K jeho pripadnému névratu po prelieceni da komunita svoje stanovisko riaditel'ovi ReSocia,
n.o.



