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PREVADZKOVY PORIADOK

Zariadenie podporovaného byvania
prevadzka: Petrovce 1, okres Sobrance

Cl. 1.

Zakladné ustanovenia

Prevadzka zariadenia podporovaného byvania je organizovana tak, aby bol zabezpeceny pravidelny rezim
dna v zmysle zdsad psychohygieny, vratane stravovania. Odborni zamestnanci, ako aj ostatni zamestnanci
musia byt oboznameni so zasadami etiky a spravnym pristupom ku prijimatefom socialnych sluzieb.
Zamestnanci su povinni plnit svoje ulohy zodpovedne s vypestovanym vztahom ku prijimatefom socialnych
sluzieb s vedomim zodpovednosti k ob¢anom a spolo¢nosti, musia s nimi jednat citlivo a vyhybat sa
rozhovorom, ktoré by nepriaznivo vplyvali na ich dolieCovaci proces. Su povinni oboznamit sa so zasadami
ochrany zdravia, bezpecnosti pri praci a poziarnymi predpismi.

Cl. 2.

Denny rezim

Zacina sa o 8,00 hod. komunitou dennej sluzby s prijimatefmi socialnych sluzieb (dalej iba ,klient”) a kon¢i sa
0 16,00 hod. uréenim uloh pre klientov ZpB do vecierky. V pripade, ak ma niektory z klientov predpisané
lieky, zodpovedna osoba mu tento liek vyda (lieky klientov su uzamknuté v zdravotnickej skrinke). Socialna
pracovnitka organizatne zabezpeci cinnost klientov v dany defi na rannej komunite a zabezpecuje
sprevadzanie adozor na terapiach. Denna sluzba zabezpeluje pripravu obeda vramci pracovnej
terapie, jeho rozdelenie a vykona dozor nad spravnym stolovanim. Dba, aby bol vedeny denny zaznam
o priebehu sluzby. Pocas terapii profesiondlnym a citivym spdsobom zabezpecuje, aby bola zachovana
prilezitost na rovnocenné zapdjanie sa do aktivit pre vSetkych klientov. V ¢ase osobného vofna klientov
dohliada na dodrziavanie zasad osobnej hygieny a na poziadanie poskytuje individualnu terapiu, resp.
rozhovor. Je napomocna pri rieSeni osobnych problémov. Zabezpeci pripravu veCere a ranajok v ramci
pracovnej terapie, a spravne stolovanie.

V ramci pracovnej terapie klienti vykonavaju najma tieto ¢innosti:

e priprava stravy,

denne vykonavaju upratovanie a Cistiace prace v budovach zariadenia,

dennu dezinfekciu, mesacénu dezinfekciu a $tvrtro¢nu dezinfekciu podfa planu,

prace na zvelfad'ovani okolia zariadenia,

mala vyrobnad, pestovatelska a chovatelska ¢innost (mimo priestorov zariadenia) v priestoroch farmy
alebo pomocné prace pri prevadzke zariadenia.

Organizacia zakladnych tyzdennych aktivit:

Pondelok az piatok pracovny tyzden - organizované aktivity a terapie, realizacia Cinnosti
Stvrtok zasobovanie zariadenia (v case od 70.00 - 16.00 hod.) nakup tovarov,
polotovarov a potravin, potrebnych na prevadzku zariadenia a pripravu
stravy
Sobota »Sanitaény den“ ubytovacieho zariadenia v ¢ase od 8.00 hod. do 12.00 hod
Nedefa relaxacia, oddych, navstevy, osobné vofno
CL.3

Prijimanie a preptstanie klientov

Prijimanie a prepustanie klientov zabezpecuje sluzba na zaklade rozhodnutia o poskytnuti socialnej sluzby
azmluvy o poskytovani socialnych sluzieb (dalej iba ,SS*) po predchadzajucej dohode s riaditefom
zariadenia. Pri prijimani klienta prevezme lekarske odporucanie, rozhodnutie o poberani socialnej davky
a prispevku v hmotnej nudzi (resp. doklad o poberani invalidného dochodku) a zabezpecdi ich fotokdpiu,
skontroluje doklady (obciansky preukaz, kartu poistenca ainé), vystavi klientovi osobnu kartu, klienta



oboznami s domovym poriadkom, dennym rezimom a inymi administrativnymi zalezitostami. Vyda klientovi
postefnu bielizen, uterdk a hygienické potreby. Pri prepustani klienta prevezme od neho postelnu bielizer.
Podra jeho Zzelanie mu vrati vSetky fotokdpie z karty klienta. Karty adoklady klientov su ulozené
v Ziaruvzdornej uzamykateflnej skrinke.

Cl. 4

Toxikologicka skuska

Sluzbukonajuci zamestnanec nahodnym vyberom podrobi klienta pri navrate do zariadenia, ak zariadenie
opustil ¢i uz v ramci vychadzky, navsteva lekara a pod., skiske na psychoaktivne latky, V pripade, ze skuska
bude pozitivna, vykona o tom pisomny zapis a okamzite obozndmi veduceho zariadenia. Tester na alkohol
a drogy su v kancelarii pre personal. Klient je povinny podrobit sa takejto skuske.

Cl. 5.
Stravovanie

Zariadenie podporovaného byvania poskytuje klientom celorocné ubytovanie a podmienky pre pripravu
stravy. Stravovanie sa zabezpeluje pripravou stravy vramci pracovnej terapie v kuchynke zariadenia
socialnych sluzieb alebo resocializacného zariadenia pod dohladom sluzbukonajiceho zamestnanca. Ten
zodpoveda za to, aby strava bola pripravovana z €erstvych surovin, ktoré su spravne uskladnené.

Priprava stravy:

Priestory na pripravu jedla (kuchyna) su klienti povinni udrziavat hygienicky cisté. Do kuchyne je povoleny
vstup iba v ¢ase vyhradenom pre stravovanie. Mimo tohto ¢asu je zakazané zdrZiavat sa v priestoroch
kuchyne. V kuchyni je zakazané vykonavat terapie, konzultacie a prijimat navstevy. Ohrev vody na kavu je
poskytovany pri podavani ranajok, obeda a vecere. Ohrievat vodu v izbach, spolo¢nych priestoroch, v
kuchyni okrem vyhradeného €asu a vyuzivanie sukromnych ohrievaCov vody je zakazané. Hygiena kuchyne
a jedalenskych priestorov sa vykonava denne, raz tyzdenne (piatok) sa vykonava celkova generalna ocista
priestorov, zariadenia a riadov prostriedkami dezinfekénymi a antibakterialnymi.

Cl6
Zasobovanie pitnou vodou

Pitna voda je zabezpelend zo zasobovacieho systému VvaK. Objekt je odkanalizovany do Zumpy.
Vyprazdiovanie Zzumpy zabezpecené obcou. Tuhy komunélny odpad, ktory sa dava do odpadovych koSov
opatrenych ciernym igelitovym vreckom sa likviduje denne odnesenim do vlastného kontajnera, ktory je pred
budovou resocializatného strediska. Kontajner sa vyprazdfiuje 1 x tyzdenne odvozom zmluvnym partnerom
obce. Za odvoz odpadu zodpoveda obec.

Cl.7

Sanitaény program

Cistiace potreby st uzamknuté v samostatnej miestnosti pre tento uéel vyhradene;.

Za upratovanie zariadenia je zodpovedny sluzbukonajuci pracovnik. Upratovanie vykonavaju klienti v ramci
pracovnej terapie nasledovne:

Kazdy defi sa vysavaju priestory zariadenia. Nasledne po vysavani sa vykonava zmytie pouzitim mopu
avedra uréeného na zmyvanie dlazky. Pouzivaju sa tieto Cistiace prostriedky: Domestos, resp. SAVO
rozpustené vo vode podfa ndvodu. Kupefne a WC sa zmyvaju denne.

Kazdla sobotu sa vykonava tzv. velké upratovanie. Okrem vysavania a zmyvania dldzky (pred pouzitim
Domestosu sa dlazka vycisti mazfavym mydlom a kefou na dldzky) sa umyvaju sklenené vyplne dveri
a sklenené plochy v spolotenskej miestnosti pouzitim vody a prostriedku CLIN.

Prach na nabytku a drevenych plochach sa utiera pouzitim prostriedku PRONTO. V kupefniach a WC sa
umyvaju obkladacky, umyvadla a WC misy prostriedkom CIF. WC sa dezinfikuje Savom.

VSetky oknd v zariadeni sa umyvaju 4 x do roka, podla potreby aj CastejSie. Obdobne aj zaluzie
namontované v oknach. V zariadeni sa nachadza tzv. miestnost pre upratovanie, kde je vylevka na
vylievanie pouzitej vody z vedier s vodovodom. Nachadzaju sa v nej vedra a mopy.



Prehfad odporaé¢anych spésobov dezinfekcie predmetov a ploch

predmet Sposob dezinfekcie Druh a konc. Expozi¢na doba poznamka
roztoku
Kfuc€ky dveri, Umyvanie Chloramin B
vodovodné kohutiky dezinfekénym 2,0% Do vyschnutia
roztokom Dikonit 0,5%

Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%
Persteril 0,5%

Povrchy predmetov, Umyt alebo utriet Chloramin B 30
osvetl. telesa, telefony, | dezinfekénym 2,0% 10 Po expozi¢nej dobe
lampy, monitory roztokom Dikonit 0,5% 30 pripadne oplachnut
Chlordetal 2,0% 30 Cistou vodou
Jodonal B 2,0% 10
Persteril 0,5%
Keramické obkladacky | Umyvanie Chloramin B
dezinfekénym 2,0% Do vyschnutia
roztokom Dikonit 0,5%
Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%
Persteril 0,5%
Dlazky a dlazby Umyvanie Chloramin B
s naslednou 2,0% Do vyschnutia

dezinfekciou

Dikonit 0,5%
Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%
Persteril 0,5%

Chladnicky Vymyt Chloramin B Do vyschnutia
dezinfekénym 2,0% Po odmrazeni
roztokom Dikonit 0,5% dezinfikovat a umyt
Chlordetal 2,0% horucou vodou
Jodonal B 2,0% /najmenej 1 raz za 14
Persteril 0,5% dni/
Ruky umyt Chloramin B 5 Nasledne oplachnut
2,0% vodou a vysusit
Umyvadla, vane Umyt dezinfekénym | Chloramin B
roztokom 2,0% Do vyschnutia

Dikonit 0,5%
Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%
Persteril 0,5%

Zachody

Umyft dezinfekénym
roztokom sedadla,
stahovad|a, kfucky,
sanitné nadoby,
dlazku, steny. Do wc
misy naliat
dezinfek&ny roztok.

Chloramin B
2,0%

Dikonit 0,5%
Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%
Persteril 0,5%

Do vyschnutia

KoSe na odpadky

Po vyprazdneni
vycistit a vymyt
dezinfekénym
roztokom zvonka i
zvnutra

Chloramin B
2,0%

Dikonit 0,5%
Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%
Persteril 0,5%

Do vyschnutia

Cistiace kefky a kefy,
vedra, handry, metly

Ponorit do
dezinfekéného
roztoku

Chloramin B
2,0%

Dikonit 0,5%
Chlordetal 2,0%
Jodonal B 2,0%

Do vyschnutia

Vy¢lenit a oznacit pre
jednotlivé prevadzky, po
upratovani dobre
vyplachnut vodou

a v Cerstvom roztoku




Persteril 0,5% dezinfikovaf po isty ¢as,
potom vysusit. Po
upratani oplachnut
dorucou vodou, potom
dezinfikovat.

Plan dezinfekcie na kazdy den

predmet konc. roztoku predmet konc. roztoku
Dlazky Ch-2% Parapety Ch-2%
Umyvadla Ch-2% Police Ch-2%
Obkladacky Ch-2% Stolicky Ch-2%
Dvere Ch-2% Skrine Ch-2%
Zachody Ch-2% Svetla Ch-2%
Odpadkové kose Ch-2% Radiatory Ch-2%
Chladnic¢ky Ch-2%
Riad Ch-2%
Plan dezinfekcie na mesaéné upratovanie Plan dezinfekcie na Stvrtrocné upratovanie
predmet konc. roztoku predmet konc. roztoku
Svietidla Ch-2% Okna Ch-2%
Matrace Ch-2% Zaclony, zavesy Ch-2%
Ohrievacie Ch-2% Koberce Ch-2%
telesa Valandy Ch-2%

Dezinfekcia sa vykonava denne. Deratizacia podla potreby. Deratizaciu a dezinsekciu zabezpecuje obecny
urad Petrovce.

Dezinfekéné prostriedky su uchovavané v originalnych obaloch v sulade s pokynmi na ich skladovanie, inak
v tmavych uzatvorenych priestoroch (uzamykatelné skrine).

Vydavanie Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov zabezpecuje sluzbukonajuci.

CL5

Vymena, oprava a pranie postefnej bielizne

Postelna bielizeft sa meni 2x do mesiaca. Spinava bielizef sa neskladuje, ale v defi vymeny sa dava do
igelitovych vriec spolu s uterakmi a riadovymi utierkami (tieto sa davaju do osobitného vreca) a odvaza sa do
praCovne. V pripade, ak sa vyskytne pouzita bielizen, t.j. ak je klient zo zariadenia vylu¢eny alebo odide
v termine, ked sa bielizefh neodvéaza do pracovne, tato bielizef sa da do igelitového vreca a ulozi sa v sklade
Satstva a bielizne v objekte Petrovce €.2.

V zariadeni je automaticka pracka a umyvadlo na ru¢né pranie. V nej peru svoje osobné veci klienti kazdu
sobotu, podfa potreby aj v priebehu tyzdha. Saty a bielizet susia na rozkladacich su$i¢kach (2 ks)
v pristreSku zariadenia vo vonkajSich priestoroch. Za pracku je zodpovedny urceny/a klient/ka, ktory/a je
oboznameny/a s obsluhou pracky a dba na upratanie miestnosti a vycistenie pracky po kazdom prani.
Oprava a Uprava osobnej bielizne a Satstva

Udrziavanie osobnej bielizne a Satstva realizuju prijimatelia SS sami, pod dohfadom opatrovatefky alebo
ergoterapeuta.

Cl.6
Manipulacia so zvieratami

Zamestnanci a klienti zariadenia budu obozndmeni s hygienickymi a bezpe&nostnymi zasadami pri
manipulacii so zvieratami, s podstatou animoterapie a pravidlami pritomnosti zvierat v zariadeni, ¢o potvrdia
svojim podpisom. Ak sa u niekoho prejavi alergickd reakcia na zvierata, situacia sa moze rieSit jeho
vylucenim z tohto druhu terapie, alebo aj krajnym spdsobom, t.j. zruS§enim animoterapie.




ClL7

Personalne zabezpe€enie prevadzky

Prevadzka Zariadenia podporovaného byvania je celoro¢na. Prevadzku v ¢ase od 8,00 hod do 16,00 hod
zabezpecuje personal. Po 16,00 hod je zodpovednostou za dodrziavanie poriadku v ZpB povereny vzdy
niektory z klientov, ktory na rannej komunite oboznadmi personal s pripadnymi problémami poc¢as jeho
»Sluzby“. Personalne obsadenie ZpB je upravené v organizacnom poriadku a jeho organizaCnej Strukture.

CL.8
Materialne zabezpecenie

Materialne zabezpe&enie sa dopina podfa potreby. K dispozicii su:

- 1 spolo¢enska miestnost - televizor, pohovka, pisaci stol, stolicky, no¢na lampa, nastenné hodiny

- 4 izby klientov s kapacitou 12 16zok - valandy s odkladacim priestorom, nastenné policky, skrinky na

osobné veci (kazdy klient ma svoju), stolicky, stél

2 kuapefne - sprcha, umyvadlo, 1 pracka na pranie osobnej bielizne a Satstva,

- 2 socialne zariadenia - WC, umyvadlo

- kancelaria - vybavena kancelarskym nabytkom, poc¢itacom, kopirovacim strojom, umyvadio, WC

- miestnost pre navstevy - 2 vafandy s odkladacim priestorom, pohovka, kresld, skrinka

- sklad Eistiacich a dezinfekénych prostriedkov - 1 vylevka, policky na uskladnenie Cistiacich a dezinfekénych
prostriedkov, 1 umyvadilo.

Socialne zariadenia, kupelne a sklad Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov su oblozené keramickymi

obkladackami do vySky 2 metrov.

- sklad Ccistej bielizne - miestnost s uzamykatefnou skrifiou pre uskladnenie Cistej postefnej bielizne
a uzamykatefna skrinka pre uskladnenie pouzitej postefnej bielizne. Pouzitd bielizenh sa spravidla
neskladuje.

CL9

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci, poZiarny poriadok

Kazdy zamestnanec je oboznameny s BOZP a poziarnou ochranou, o ¢om je vykonany pisomny zdznam.
Zariadenie ma vypracovany Poziarne poplachové smernice, Evakuaény plan, Unikovy plan s pédorysmi
a vyznacenymi unikovymi cestami, na viditefnom mieste upevnené hasiace pristroje oznacené piktogramami,
Poziarnu hliadku, Poziarny uzaver, tabulu s délezitymi telefénnymi Cislami.

Pouzivanie sikromnych elektrospotrebiCov

Prijimatelia SS m6zu pouzivat osobné elektrospotrebi¢e (ak nie si vymenované v zozname zakazanych
elektrospotrebiCov), ak ich osobne prihldsia prevddzkovatelovi zariadenia. Za prihlasené osobné
elektrospotrebice su prijimatelia socialnej sluzby povinni platit mesacne poplatok za elektrickii energiu podfa
zverejneného cennika.

V zariadeni sa nesmu pouzivat tieto vlastné elektrospotrebice:

e videa, osobné pocitace, play station a pod.,

e ohrievacCe vody (Spiraly, rychlo varné kanvice a pod.), ziariCe tepla a ventilatory.

Cl. 10
Likvidacia odpadu

Tuhy komunalny odpad, ktory sa dava do odpadovych koSov opatrenych Ciernym igelitovym vreckom sa
likviduje denne odnesenim do vlastného kontajnera, ktory je pred budovou resocializacného strediska.
Kontajner sa vyprazdriuje 1 x tyzdenne odvozom zmluvnym partnerom obce. Za odvoz odpadu zodpoveda
obec. Vyprazdnovanie Zumpy zabezpeCené obcou.Za odpad je zodpovedny sluzbukonajuci zamestnanec
a povereny klient. Organicky odpad sa nevyskytuje. Ak ano, dava sa do vedierka na to ur€eného a to je bez
odkladu odnadané mimo budovu do prisludného kontajnera.

Petrove, 10.02.2012

Ing. Viliam CICVAK
riaditel



